
Le bénévolat dans le secteur des soins de santé : répondre aux besoins non comblés

La propagation et l’adaptation d’une approche des soins axée sur la personne pour les personnes atteintes 
de démence au Canada

La mégamorphose : 
organiser le chaos à 
l’aide de la conception 
axée sur la personne

Une perspective quantitative 
sur la direction de projets 
complexes dans le secteur de 
la santé : la théorie des vecteurs

Cinq occasions de favoriser une 
prestation de soins centrés sur la 
personne et la famille pour les 
responsables du milieu de la santé

L’o�re de soins collaboratifs 
favorisant l’autogestion :
état de la situation actuelle 
et orientations futures

Le voyage de retour à la maison : 
Avez-vous votre passeport 
Votre retour à la maison?

Un programme de soins primaires dirigé par des 
infirmières pour les patients sou�rant de douleurs 
chroniques : résultats du programme pilote

Améliorer les soins de fin 
de vie dans la communauté 
à l’aide de l’outil RESPECT

L’importance des services 
d’orthophonie dans les soins 
palliatifs et de fin de vie

Une bouchée à la fois : la mise en place de 
l’International Dysphagia Diet Standardization 
Initiative (IDDSI) à Soins continus Bruyère

Prenez du gâteau et mangez-en vous aussi! 
Les aspects éthiques et pragmatiques de la 
prise en charge de la dysphagie complexe

Improv Your Communications

La spiritualité dans l’enseignement des soins infirmiers : 
Un ingrédient nécessaire pour la prestation de soins holistiques

Définir, intégrer et mesurer 
des soins spirituels de qualité

Les centres d’apprentissage, de recherche et d’innovation en soins de longue durée de l’Ontario : Étendre les 
pratiques dominantes fondées sur des données probantes dans tous les foyers de soins de longue durée en Ontario

Partenariats communautaires en soins de longue durée : À vélo sans âge et programme Dance is BEST

Compassion : Soins de santé d’humain à humain    8 h 45 - 9 h 15 Endroit : Salle Adam

Construire des communautés compatissantes par     9 h 15 - 10 h  Endroit : Salle Adam
l’intermédiaire de l’engagement véritable

Jeudi, 19 octobre 2017 — MatinéeAperçu du programme

Salle 2

Salle 5

Salle 7

Salle 8

Salle 9

Salle 6

Salle 4

Salle 3

Salle 1

Pause santé  10 h - 10 h 30
10 h 30 – midi – Panels, ateliers et présentations

Dîner - midi - 13 h

Panel de 
conférenciers



Endroit : Salle Adam13 h - 14 h 15

Jeudi, 19 octobre 2017 — Après-midiAperçu du programme

Le médecin qui se bat pour améliorer 
les soins aux Autochtones

Décoloniser les soins de santé : 
Cheminer ensemble sur la voie de la guérison

Humaniser les soins de santé en milieu de travail : Comment votre culture peut-elle jouer un rôle décisif dans le succès 
d’un modèle de prestation de services intégré?

Vivre la mission par le bénévolat : Recueillir et di�user 
les histoires de vie de nos Sœurs de la Charité

Mission impossible : Garder 4 000 employés au courant 
de notre mission et préserver leur intérêt

Le renforcement des capacités : Un modèle de prestation de services novateur conçu pour améliorer 
l’expérience des patients et des résidents

La technologie pour garder les personnes handicapées en contact avec le monde

Vers la mise en place de services d’injection supervisée à Ottawa, Canada

Quand l’esthétisme manque à l’appel : L’art à la rescousse 
dans les grands hôpitaux d’enseignement

Le rôle intégral de la musique et du musicothérapeute 
dans les soins aux personnes atteintes de démence

La qualité de vie 
humaniste au travail 
des cadres infirmiers : 
une recherche 
phénoménologique

Les bienfaits de l’intervention 
éducationnelle comme outil de 
renforcement des pratiques infirmières 
humanistes dans deux contextes de soins : 
la réadaptation et l’hémodialyse

REVIVRE! O�rir des soins 
de longue durée axés 
sur la personne par 
l’intermédiaire du 
bénévolat

Cyberapprentissage 
en soins de longue 
durée : Passeport 
pour le changement

Panel de 
conférenciers

Comment profiter au maximum de votre rendez-vous médical Proches aidants : Soutien essentiel au bien-être des patients 

Salle 5

Salle 7

Salle 8

Salle 6

Salle 3

Salle 1

Salle 4

Salle 9

Salle 2

Santé et bien-être des Autochtones du Canada 
au temps de la Réconciliation

16 h 15 - 17 h Endroit : Salle Adam

Elizabeth MacKinlay, pasteure, Église anglicane d’Australie; École de théologie, Université Charles Sturt

Trouver un sens à l’expérience de la démence : perspective 
spirituelle remettant en question mythes et attentes sociales

Panel de 
conférenciers

Pause santé  14 h 15 - 14 h 30
14 h 30 - 16 h – Panels, ateliers et présentations

Endroit : Salle Adam17 h - 19 h
José Pereira, M. D., MBChB, DA, CCMF, M. Sc. (M. Éd.), directeur de la recherche au Collège des médecins de famille du Canada 

Vin et
fromage

Soins palliatifs : Là où convergent compétence et compassion



La technologie et la conception pour améliorer les soins de santé, la réadaptation et le vieillissement

Soutenir les patients, les résidents, les professionnels de la santé et les familles par des échanges constructifs 
dirigés, axés sur les relations dans le contexte des soins

Des deux côtés du lit : Des données pour améliorer l’expérience des patients et des aidants

Prise en charge de la consommation d’alcool et programme ciblé de participation et de réorientation 
– l’approche novatrice des Bergers de l’Espoir en matière de soins de santé

Le « tsunami argenté » : À l’approche d’une vague de décès 
et les leçons apprises de nos voisins planétaires TBD

Hausse soudaine des besoins de soins de santé pour les personnes réfugiées : un atelier sur les soins 
tenant compte des traumatismes ayant été o�erts aux nouveaux arrivants syriens à Ottawa en 2016

Le programme « Messagers des beaux rêves » : 
un projet pour l’amélioration de la qualité en 
matière de prévention du delirium menée par 
des bénévoles dans une unité de soins palliatifs

La pratique du chant dans 
un groupe de musicothérapie 
pour personnes en deuil : 
étude d’expériences vécues 

La gloire du matin, 
gardienne des 
souvenirs

Parler de la 
planification 
avancée des 
soins

Explorer les dynamiques familiales pour les personnes 
atteintes de démence

Approcher la fin de vie ensemble : familles, héritage et perte

Vendredi, 20 octobre 2017 — MatinéeAperçu du programme

Salle 2

Salle 7

Salle 6

Salle 3

Salle 1

Salle 4

Salle 8

Didier Caenepeel, O.P., Ph. D. (Phys.), Ph. D. (Th.), Faculté de théologie, Collège universitaire dominicain

Aide médicale à mourir et soins de fin de vie compatissants : 
Principaux problèmes et considérations éthiques

Salle 5

La présentation aura lieu en français avec interprétation simultanée 
en anglais pour ceux qui le désirent. 

8 h 05 - 8 h 50

8 h 50 - 10 h 30 

Regrouper 
les pratiques 
permanentes en 
soins infirmiers

Les pratiques permanentes : 
Arrivons-nous à maintenir 
la cadence?

Recours à un modèle infirmier 
favorisant le changement dans 
la pratique des soins et l’amélioration 
des résultats chez les patients

Téléréadaptation : 
La réadaptation à 
domicile avec le soutien des 
professionnels de la santé 

Salle 9

Panel de 
conférenciers

Pause santé  10 h 30 - 11 h
11 h – 12 h 30 – Panels, ateliers et présentations

Endroit : Salle Adam

Endroit : Salle Adam



Vendredi, 20 octobre 2017 — Après-midiAperçu du programme

Mike Nolan, B. Éd., M. A., M. Sc., Ph. D. RGN, RMN, Soins infirmiers gériatriques, Université de She�eld

Trouver un sens dans l’expérience de la démence : La place de la réminiscence spirituelle

L’intégrité contre l’autonomie : les soins palliatifs dans un univers o�rant l’aide médicale à mourir

Humanité, héroïne et hostilité : L’o�re de soins 
novateurs en toxicomanie dans une culture hostile

Les priorités en matière de soins axés sur la personne 
parmi les consommateurs de drogues marginalisés à Ottawa 

Pratiques et principes organisationnels pour 
favoriser les soins spirituels en fin de vie

Renforcer la capacité des bénévoles à faire face à la peine anticipée, 
à la perte et au deuil

Repenser la démence : le rôle de la musique et des arts pour améliorer la vie des patients et des résidents 
en maison de soins

Soyez gentils. 
Ça change le monde

Comment notre état et notre niveau de conscience influent sur la qualité, l’e�cacité et la joie 
que nous ressentons par le travail : Recherche sur l’éveil spirituel et laïque

Soutenir une personne en fin de vie et entendre ses sou�rances : une réflexion sur l’accompagnement 
autour de la pièce Oscar et la dame rose

Faire germer des communautés compatissantes en 
Colombie-Britannique grâce à un programme de 
subventions de démarrage : un changement nécessaire 
dans le domaine des soins palliatifs

Engagement communautaire 2.0 : 
Huit façons de favoriser un 
engagement véritable .

Apprivoiser le pouvoir 
d’une nouvelle ère de 
bénévolat

L’innovation en santé dans la région d’Ottawa La bienveillance au service de son prochain — Perspective pakistanaise

Mot de
la fin

*Unis par la même détermination : Rehausser les soins pour tous

Salle 7

Salle 5

Salle 8

Salle 4

Salle 6

Salle 2

Salle 1

Salle 9

Salle 3

Presentation
in French only

15 h 15 - 16 h    Endroit : Salle Adam

Pause santé  15 h - 15 h 15

Dîner  12 h 30 - 13 h 30
13 h 30 - 15 h – Panels, ateliers et présentations


