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Au fil des décennies, plusieurs pays industrialisés se sont

engagés dans des réformes de leur systéme public de santé.

Ces transformations visent habituellement a réduire les colts
! et a renouveler I'offre de soins. Tandis que ces projets de
changement profond impliquent des bouleversements au
niveau des rodles et des représentations des acteurs, ils
semblent avoir peu d’effets sur 'amélioration de la santé de
la population et la qualité des services offerts. Autrement dit,
quelgues années a la suite des grands lancements des
réformes, des insatisfactions perdurent quant a l'atteinte des
objectifs escomptés. Dans le cadre de notre étude, nous
montrons de quelles manieres la réforme en cours au
Nouveau-Brunswick, soit celle lancée en 2008, a eu peu
d’effets positifs sur la performance du systeme public de
santé. Nos résultats nous permettent également de formuler
des recommandations concrétes aux décideurs publics pour
la conduite future d’une « réelle » réforme.
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